Instructiuni de utilizare a aplicatiei Dosar Electronic

Pentru a avea acces la dosarul dumneavoastra in format electronic trebuie sa parcurgeti
urmatorii pasi:

Completati cu datele necesare (atat adresa de e-mail cat si numarul de telefon mobil
sunt necesare pentru obtinerea accesului la dosarul electronic) si inaintati instantei de
judecatad cererea de comunicare documente in format electronic (disponibila pe
http://www.caploiesti.ro sau pe pagina aferenta Curtii de Apel Ploiesti din cadrul
Portalului Instantelor de Judecata http://portal.just.ro.

Cererea (insotita de copie Carte Identitate pentru persoanele care au calitate de parte
in dosar, sau imputernicire avocatiala / dovada calitdtii de reprezentant) se poate
depune intr-un dosar deja existent sau odati cu actiunea introductivi. In fiecare dosar,
trebuie depusi o cerere separata.

Accesul la dosarul electronic se poate face dupa 24 ore din momentul introducerii
datelor dumneavoastra in sistem. Pentru autentificare se foloseste adresa de email si
numirul de telefon mobil. Se acceseazi butonul AUTENTIFICA. In acel moment
sistemul trebuie sa va trimitd un SMS pe numarul de telefon pe care 1-ati declarat. Acest
cod este valabil pentru o singura autentificare si nu e valabil daca se redirectioneaza
unei alte persoane. Codul de acces se genereaza la fiecare vizualizare a dosarului
electronic. Dupa introducerea codului de acces primit prin SMS se acceseaza butonul
VERIFICA.

Dacd in termen de 1 minut nu ati primit SMS-ul, accesati butonul RETRIMITE. Se
poate da retrimite de 3 ori.

In cazul comunicirii citatiilor si a tuturor actelor de procedura in format electronic, vi
se transmite pe email-ul specificat de dumneavoastra un link de acces. Deschiderea
acestui link reprezinta confirmarea primirii acestora.

Comunicarea si accesul la dosarul electronic se fac in conditii de maxima siguranta.
Dosarul electronic este accesibil numai partilor din respectivul dosar ori
reprezentantilor legali sau conventionali (mandatar, procurator, avocat ales, consilier
juridic etc.) in baza cererii trimise catre instanta.
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